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1. I rifiuti sono materiali:
a. di scarto e irrecuperabili
b. di scarto ma potenziali risorse

2. Di tutti i rifiuti che produciamo, la parte che può essere riciclata è:
a. il 20%
b. il 40%
c. oltre il 70%
d. non so

3. Il rifiuto “umido” (rifiuti organici) può essere utilmente riciclato?
a. si
b. no
c. non so

4. Il “compost” si ottiene dal riciclaggio di:
a. carta
b. alluminio
c. rifiuti organici
d. plastica
e. non so

5. Ritiene di essere informato sulla raccolta differenziata dei rifiuti?
a. Sì
b. Poco
c. No

6. Nel Comune di Andria si fa la raccolta differenziata di:
a. carta, plastica, vetro
b. carta, vetro, plastica, alluminio, umido
c. carta, plastica, allumino, umido, farmaci scaduti, pile, rifiuti pericolosi, rifiuti

ingombranti

7. Assegni ad ogni tipologia di rifiuti la lettera che contrassegna il colore del contenitore
corrispondente:
Contenitori Rifiuti
a. blu _____ rifiuti non riciclabili
b. bianchi _____ umido
c. verdi _____ plastica
d. rosso vinaccia _____ vetro
e. grigio _____ carta

Lo scopo di questo questionario è quello di rilevare cosa sanno le famiglie andriesi circa la

problematica dei rifiuti, come la percepiscono e quali comportamenti adottano.

La preghiamo di rispondere con la massima sincerità ed obiettività. Le risposte fornite sono

acquisite in forma anonima e verranno utilizzate esclusivamente per elaborazioni statistiche.

Grazie per la collaborazione.

Professione del compilatore
a. Pensionato

b. Casalinga

c. Studente

d. Disoccupato

e. Operaio

f. Impiegato

g. Dirigente

h. Libero professionista

i. Insegnante/educatore

Dati Famiglia
N° componenti nucleo familiare .............................

Zona/Quartiere di residenza....................................

Sesso del compilatore :    maschio  femmina

Età del compilatore
a. meno di 20 anni

b. tra 21 e 30 anni

c. tra 31 e 40 anni

d. tra 41 e 50 anni

e. più di 50 anni



8. Conosce come si deve smaltire un vecchio frigorifero od un televisore?
a. Si
b. No

9. Ritiene che il problema rifiuti oggi sia:
a. molto rilevante
b. abbastanza rilevante
c. poco rilevante
d. del tutto irrilevante

10. Ritiene che su questo problema:
a. ciascuno di noi possa fare qualcosa
b. che non sia possibile fare nulla da soli perchè dipende anche dagli altri.

11. Quale delle due seguenti affermazioni è per Lei più vera:
a. farei la raccolta differenziata se fosse organizzata meglio
b. farei la raccolta differenziata sempre e comunque

12. Ritiene che la raccolta differenziata sia:
a. inutile
b. utile ma solo se permette ai cittadini di risparmiare sulla tassa per i rifiuti
c. utile perchè serve a mantenere pulita la città
d. utile perchè si rispetta e si salvaguardia l’ambiente
e. utile perchè si recuperano vantaggiosamente risorse

13. Ritiene giusto multare chi non rispetta le indicazioni sul conferimento dei rifiuti?
a. Si, perchè:

a1. le regole di una società civile devono essere rispettate da tutti
a2. può essere uno stimolo a migliorare la raccolta differenziata
a3. può educare il cittadino.

b. No, perché:
 b1. è scomodo fare la raccolta differenziata e non è giusto punire i cittadini
 b2. non è un obbligo

14. Quando acquista un prodotto si pone il problema che l’“imballaggio” potrebbe inquinare
l’ambiente?
a. sempre
b. qualche volta
c. mai

15. Quando acquista un prodotto, lei sceglie:
a. quelli senza imballaggio o con imballaggi ridotti
b. quelli con imballaggi riciclabili
c. solo quelli che le interessano e non pensa ad altro

16. Lei sa che una buona pratica amica dell’ambiente è cercare di ridurre a monte la
produzione dei rifiuti. Cosa fa, quindi, nel concreto? (può dare più risposte)
a. riutilizzo quanto più possibile le buste di plastica
b. compro preferibilmente prodotti sfusi
c. compro preferibilmente bevande con vuoto a rendere
d. prima di buttare un oggetto penso a come posso riutilizzarlo
e. non faccio nulla di concreto per ridurre la produzione di rifiuti.

17. Nella sua famiglia viene effettuata la raccolta differenziata?
a. sempre
b. qualche volta
c. mai

18. Lei personalmente effettua la raccolta differenziata?
a. sempre
b. qualche volta
c. mai

Lo scopo di questo questionario è quello di rilevare cosa sanno le famiglie andriesi circa la

problematica dei rifiuti, come la percepiscono e quali comportamenti adottano.

La preghiamo di rispondere con la massima sincerità ed obiettività. Le risposte fornite sono

acquisite in forma anonima e verranno utilizzate esclusivamente per elaborazioni statistiche.

Grazie per la collaborazione.



19. Indichi chi, nella sua famiglia, è più attento a questa problematica:
a. marito
b. moglie
c. figli
d. tutti
e. nessuno

20. Indichi di quali rifiuti fa principalmente la raccolta differenziata (può dare più risposte):
a. carta e cartone
b. vetro
c. plastica
d. alluminio
e. rifiuti organici
f. farmaci scaduti
g. pile
h. rifiuti pericolosi (residui e barattoli di vernici, solventi, acidi, colle, etc.)
i. tutti
l. nessuno

21. Secondo lei quali sono le principali motivazioni che spingono a “non fare” la raccolta
differenziata? (massimo tre risposte):
a. perchè è un’inutile seccatura
b. perchè non c’è tempo da dedicare a questa attività
c. perchè non si è attrezzati per effettuarla
d. perchè non c’è collaborazione da parte degli altri mie familiari
e. perchè non svuotano i contenitori
f. perchè non si vede l’utilità
g. perchè credo che gli altri cittadini non la fanno

22. Dovendo smaltire un vecchio frigorifero od un televisore, come si comporta:
a. lo depone vicino ai cassonetti stradali a tarda sera
b. lo scarica in un posto appartato dove non dà fastidio a nessuno
c. prenota il prelievo gratuito presso il proprio domicilio telefonando al n° verde.

23. Sarebbe disposto a dedicare più tempo alla raccolta differenziata?
a. Si
b. No
c. Solo se il servizio migliora
d. Solo se vedo che anche gli altri lo fanno

24. Cosa propone per aumentare la collaborazione dei cittadini alla raccolta differenziata
(massimo tre risposte):
a. incentivi economici
b. viaggi premio
c. sanzioni più severe
d. maggiori controlli
e. potenziamento del servizio porta a porta
f. cassonetti con aperture più ampie
g. maggiore informazione al cittadino da parte del Comune, Manutencoop, Scuola.
h. altro_________________

Manutencoop
Servizi Ambientali spa
Via Vecchia Barletta s.n.
tel.  0883.553873

Per saperne di più:
Coop. Sociale Nuove Prospettive
tel.  0883.553873
web: www.riciclandria.it
mail: info@riciclandria.it

enneppì comunicazione

Comune di Andria
Servizi di Igiene Urbana ed Ambientale
P.zza Trieste e Trento  -  tel. 0883.290541
serviziambientali@comune.andria.ba.it


